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TERMO DE REFERENCIA
(PGEA 119000001566202415)

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacdo de servicos de vigildncia armada para a Procuradoria da Republica no
Maranh&o, no regime de dedicagao exclusiva de mao de obra, conforme segue:

Empregados p/ | Armament

Posto CATSER CcBO Postos
Posto o

Vigilancia Armada diurna, de
segunda a domingo, 2 vigilantes em
turnos de 12x36h, SEM previsdo de| 23647 5173-30 2 2 Letal
repositor para o] intervalo
intrajornada.

Vigildncia Armada noturna, de
segunda a domingo, 2 vigilantes em
turnos de 12x36h, SEM previsdo de| 23957 5173-30 2 2 Letal
repositor para o} intervalo
intrajornada.

Total de Postos 4

1.2. Os servigos objeto desta contratacdo sdo comuns, conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar;

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses contados da data
definida no termo de contrato, prorrogavel por até 10 anos (Lei 14133/21 arts. 106 e 107);

1.4. Tendo em vista que nao sera exigida a rendicdo de almogo e janta, conforme item
5.7.1 do ETP, o custo dos postos foi apurado considerando a intrajornada indenizada,
adotada a metodologia constante no demonstrativo de calculo das escalas, anexo | da CCT
02024/2025.

1.5. O servigo é enquadrado como servigo continuado, com dedicagado exclusiva de mao
de obra (Lei 14133/21 art. 6° XVI);

1.6. O contrato oferecera maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagéo
a vigéncia da contratagao.

2. DA FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentacido da contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada
em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares.

2.2. O objeto da contratacao esta previsto no Plano de Contratagcbes Anual 2024, conforme
consta das informacodes basicas deste termo de referéncia.

3. DA DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugcdo como um todo se encontra pormenorizada em tdpico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares.

4. DA REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
DA Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade inseridos no tépico 3.6 do Estudo Técnico
Preliminar, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional
de Contratacdes Sustentaveis do MPF:

4.2. Alicitante devera declarar:
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4.2.1. Nao ter sido condenada a licitante ou seus dirigentes por infragdo as leis de
combate a discriminagdo, em todas as suas formas, por motivos de raga, género e outros
(CF/1988 art. 3° IV e art. 5° | e Lei 12.288/2010 arts. 39 e 40);

4.2.2. Nao empregar menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos
da CF/1988 (art. 7° XXXIII);

4.2.3. Nao praticar, de nenhuma forma, acdes que possam ser enquadradas nos arts.
1° e 170 da CF/1988, nos arts. 149, 203 e 207 do Codigo Penal (reducdo a condicao
analoga a de escravo, frustracao a direito assegurado pela legislagéo trabalhista e trafico de
pessoas para esse fim) e no Decreto 5017/2004, que promulga o Protocolo de Palermo e as
Convencgoes 29 e 105 da OIT;

4.3. Além das demais obrigacdes estabelecidas no edital, seus anexos e no presente,
devera a contratada atender aos aspectos pertinentes a sustentabilidade:

4.3.1. Fornecer aos empregados todos os equipamentos de seguranga e protecdo que
se fizerem necessarios para a execugao de servigos, fiscalizando sua utilizagao;

4.3.2. Seguir as normas técnicas de saude, higiene e de seguranca do trabalho, de
acordo com as normas do MTE;

4.3.3. Utilizar equipamentos e materiais de intercomunicacao (como radios, lanternas e
lAampadas) de menor impacto ambiental;

4.3.4. Aplicar, dentro do possivel, a promoc¢ao de equidade de género e raga disposta
na Lei 12.288/2010 e a Agenda 2030 da ONU para o Desenvolvimento Sustentavel,
observando ainda o art. 17 da IN SG/MPF 02/2019;

4.3.5. Proceder ao recolhimento de todos os residuos descartados, promovendo sua
destinacao final ambientalmente adequada (Lei 12.305/2010, Decreto 5940/2006 e a politica
de descarte da contratante);

4.3.6. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada e de energia elétrica,
observadas as normas vigentes e a politica socioambiental do Ministério Publico Federal,

4.3.7. Observar a Resolugcdo Conama 401/2008, para a aquisicdo e descartes de pilhas
e baterias para serem utilizadas nos equipamentos, bens e materiais de sua
responsabilidade, respeitando os limites de metais pesados, como chumbo, cadmio e
mercurio;

4.3.8. Utilizar pilhas recarregaveis para uso em lanternas em atividades realizadas no
periodo noturno, evitando o uso de pilhas ou baterias que contenham substancias perigosas
em sua composicao;

4.3.9. Privilegiar a utilizagdo de mé&o de obra, tecnologias, matéria prima e materiais de
origem local.

Da Subcontratagao
4.4. Nao é admitida a subcontratagao do objeto contratual.
Da Garantia da Contratagao

4.5. Sera exigida a garantia da contratacdo de que trata a Lei 14133/21 (arts. 96 e
seguintes), no percentual e condigbes descritas no contrato;

4.6. Em caso opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria terd prazo de um més,
contado da data de homologacdo da licitagdo, para sua apresentagdo, que deve ocorrer
antes da assinatura do contrato

4.7. A garantia, nas modalidades caugéo e fianga bancéria, devera ser prestada em até 10
dias Uteis apos a assinatura do contrato.
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Da Vistoria

4.8. A vistoria ao local de execucédo dos servicos é facultativa, sendo assegurado ao
interessado o direito de realizacéo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado
para esse fim, de segunda-feira a sexta-feira, das 12:00h as 18:00h;

4.9. Seréo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a
vistoria prévia, mediante agendamento.

4.10. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera
estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento
expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagao da vistoria.

4.11. Caso o licitante opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal

assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes
e peculiaridades da contratacao.

4.12. A nao realizagdao da vistoria nao podera embasar posteriores alegagdes de
desconhecimento das instalagbes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes do
local da prestacdo dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servicos
decorrentes.

5. DO MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO
Das Condig¢oes de Execugao

5.1. A execucgao do objeto do contrato tera inicio com a emissédo da ordem de servigo.

Do Local e Horario da Prestacao dos Servigos

5.2. Os servigos serao prestados no prédio da Procuradoria da Republica no Maranhao,
com sede na Av. Senador Vitorino Freire, 52, Bairro Areinha, Sdo Luis-MA;

5.3. Postos de 12 x 36 horas diurnos e noturnos: das 07:00h as 19:00h e das 19:00h as
07:00h, respectivamente, diariamente.

Das Rotinas a Serem Cumpridas

5.4. A execugdo contratual dos servigcos de vigilancia armada observara as rotinas a
seqguir:
5.4.1. A forma de prestacdo dos servicos e as atribuicbes dos vigilantes nos postos
fixados pela contratante envolvem a alocacéo pela contratada de m&o de obra capacitada
para:

5.4.1.1. Comunicar imediatamente ao fiscal do contrato, bem como ao responsavel
pelo posto e ao servidor responsavel pela area de seguranca da contratante, qualquer
anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as
providéncias de regularizagao necessarias;

5.4.1.2. Manter afixado no posto, em local visivel, 0 nimero do telefone da delegacia
de policia da regido, do corpo de bombeiros, dos responsaveis indicados pela contratada e
empresa e outros de interesse, a fim de otimizar o desempenho das atividades;

5.4.1.3. Observar a movimentagao de individuos suspeitos nas imediagcdes dos
Postos, adotando as medidas de seguranga conforme regulamento e/ou orientacio recebida
do fiscal do contrato, bem como as que entender oportunas;

5.4.1.4. Seguir os procedimentos e regulamentos estipulados pela contratante e pela
contratada para controlar:

54.1.4.1. O acesso e a circulacido de pessoas e materiais nas dependéncias,
inclusive fora do horario do expediente;

5.4.1.4.2. A entrada e saida de veiculos nas instalagdes, mantendo sempre os
portdes fechados;
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5.4.2. Nao permitir o acesso de pessoa que se negue a identificacdo regulamentar,
salvo por decisao e/ou autorizagao prévia da contratante;

5.4.3. Repassar para os vigilantes que assumirdo os postos, quando da rendicido, as
orientagdes recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia observada nas instalagbes
e suas imediagdes;

5.4.4. Colaborar com as policias federal, civil e militar nas ocorréncias de ordem policial
dentro das instalagbes da contratante, facilitando, o melhor possivel, a atuacdo daquelas,
inclusive na indicacéo de testemunhas presenciais de eventual acontecimento;

5.4.5. Controlar rigorosamente a entrada e saida de veiculos e pessoas, apds o término
do expediente de trabalho, anotando em documento préprio 0 nome, registro ou matricula,
cargo, lotagao e, se visitante a tarefa a ser executada;

5.4.6. Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados aos recintos da
contratante, sem que estes estejam devida e previamente autorizados pela contratante;

5.4.7. Proibir a aglomeracao de pessoas nos postos, comunicando o fato ao fiscal do
contrato, em caso de desobediéncia;

5.4.8. Proibir a utilizagdo dos postos para guarda de objetos estranhos ao local, de
bens de servidores, de empregados ou de terceiros;

5.4.9. Executar a(s) ronda(s) diaria(s) conforme regulamento e/ou determinacdo da
contratante verificando as dependéncias das instalagbes, adotando os cuidados e
providéncias necessarios para o perfeito desempenho das fungdes e manutengao da
tranquilidade;

5.4.10. Registrar e controlar diariamente a frequéncia e a pontualidade de seu pessoal,
por meio manual, mecanico ou eletrdnico, bem como as ocorréncias dos postos em que
estiver prestando seus servigos;

5.4.11. Orientar e exigir de seus empregados que sejam pontuais € permanegam no
posto de servico determinado, ausentando-se apenas quando substituido por outro vigilante
ou quando autorizado pela contratante;

5.4.12. Orientar e exigir de seus empregados que se apresentem devidamente
uniformizado, asseado, unhas aparadas e (sendo do sexo masculino, barbeado, cabelos
cortados), calgado engraxado;

5.4.13. Colaborar, nos casos de emergéncia, na evacuagao das instalagdes, visando a
manutencao das condicbes de segurancga, conforme procedimentos e rotinas de trabalhos
estabelecidos pela contratante;

5.4.14. Orientar o profissional substituto sobre todos os procedimentos existentes no
posto;

5.4.15. Utilizar o armamento em estrita obediéncia as leis e regulamentos vigentes,
unica e exclusivamente, em legitima defesa ou estado de necessidade proprio ou de
terceiro, para preservar a integridade dos bens da contratante e de pessoas que estejam em
suas dependéncias, buscando cessar ou conter a injusta agressao;

5.4.16. Manter-se atento aos visitantes e, havendo alguma suspeita, abordar de forma
educada e prudente, visando averiguar a real situacéo;

5.4.17. Nao permitir a fixagdo de panfletos, cartazes, recortes ou outros de divulgacao
escrita, em muros, paredes, pilastras, vidragas, gramados, janelas dentre outros, sem a
prévia autorizacdo da contratante;

5.4.18. Assumir o posto de posse dos acessorios necessarios para o bom desempenho
do trabalho;
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5.4.19. Receber educadamente o publico, prestando as informagdes e orientacbes
sempre que solicitado, encaminhando-o ao local pretendido, conforme regulamento ou
orientacéo recebidas da contratante;

5.4.20. Conhecer as missdes do(s) posto(s) que ocupa, assim como a perfeita
utilizagdo dos equipamentos (telefone, computadores etc.) colocados a sua disposi¢cao para
0 servico;

5.4.21. Acionar a companhia de policia mais proxima, bem como o fiscal do contrato,
sempre que constatada aglomeracao, permanéncia de pessoas has imediagdes dos recintos
da contratante, acdes de depredacao e/ou possibilidade de invasdo do local, presenca de
delinquentes e de outros suspeitos;

5.4.22. Adotar as providéncias ao seu alcance para sanar irregularidades ou agir em
casos emergenciais;

5.4.23. Nao abordar autoridades ou servidores para tratar de assuntos particulares, de
servigo ou atinentes ao contrato, exceto se se tratar do fiscal do contrato;

5.4.24. Manter atualizada a documentacéo utilizada no posto;

5.4.25. Manter o devido zelo com todo o patrimbnio colocado a sua disposi¢do para os
Servigos;

5.4.26. Levar ao conhecimento do fiscal do contrato, bem como ao supervisor da
empresa, imediatamente, qualquer informagao considerada importante;

5.4.27. Nao utilizar durante a atividade operacional o aparelho smartphone;

5.4.28. Promover o recolhimento de quaisquer objetos e/ou valores encontrados nas
dependéncias da contratante, providenciando, de imediato, a remessa desses bens ao
Fiscal do Contrato com os devidos registros;

5.4.29. Operar detectores de metais ou outros equipamentos de segurancga
disponibilizados pela contratante para promover a seguranga,;

5.4.30. Proceder diariamente ao hasteamento e arriamento das bandeiras oficiais,
conforme as leis e regulamentos vigentes, caso necessario;

5.4.31. Controlar entradas e saidas de materiais e equipamentos, exigindo sempre as
respectivas autorizagdes fornecidas pelo setor competente;

5.4.32. Ocorrendo desaparecimento de material, comunicar o fato imediatamente ao
fiscal do contrato, lavrando posteriormente a ocorréncia por escrito;

5.4.33. Em caso de roubo, furto, incéndio, rompimento de tubulagdo de agua ou falta de
energia elétrica e outros sinistros, registrar em livro proprio e comunicar imediatamente ao
fiscal do contrato, para as providéncias cabiveis, sem prejuizo de acionar os servigos
publicos de emergéncia;

5.4.34. Nao participar, no ambito da contratante, de grupos de manifestagdes ou
reivindicagdes, evitando espalhar boatos ou tecer comentarios desairosos ou desrespeitosos
relativos a outras pessoas;

5.4.35. Realizar outras atividades determinadas pela contratante de mesma natureza
profissional e grau de complexidade, disciplinadas em normatizagcdes internas, e demais
dispositivos legais pertinentes;

5.4.36. Orientar e exigir de seus empregados a participacdo em cursos de capacitagdo
aplicados pela contratante, sempre que esta considerar conveniente e oportuno, a fim de
exigir o total conhecimento e cumprimento das normas internas de seguranca organica
positivadas, sendo que nestes termos e se necessario, a contratada podera suprir com
equipe extra cada posto em treinamento para ndo prejudicar o permanente controle de
acesso a sede da contratante;
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5.4.37. Registrar em livro, informacdes de abertura e fechamento de expediente
contendo, nome do vigilante, data, hora, relacdo de materiais e equipamentos
disponibilizados pela contratada a contratante, e demais registros que esta julgar
convenientes;

5.4.38. Fazer cumprir a Portaria MPF que normatiza a utilizagao do pdrtico detector de
metal;

5.4.39. Informar a fiscalizacdo de contrato, de imediato, qualquer defeito com o
equipamento de uso pessoal, portico de metal, computadores, e outros equipamentos de
seguranga que porventura sejam utilizados no posto.

Dos Materiais a Serem Disponibilizados

5.5. Para a perfeita execugcdo dos servicos, a contratada devera disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades
estimadas e qualidades a seguir estabelecidas:

MATERIAIS E EQUIPAMENTOS POR POSTO DE VIGILANCIA

Equipamento Quant. | Unidade Observagoes

Lanterna recarregavel de Led, bivolt, capacidade 400mAh;

Lant 1 . . =
anterna un bateria longa duraco.

Revoélver calibre .38, cinco ou sete tiros, cano de 2 (duas)

Arma letal 1 un. - ~ .
polegadas, muni¢ao nova, nao reutilizada.
Munigao letal de . . .
15 un. Unidades novas de munigao calibre .38.
reserva
Tonfa 1 un. Produzida em polimero injetado na cor preto, 58 cm.
Coldre com baleiro 1 un. Fechado; com baleiro; preto.
Coldre axilar com 1 un Com compartimento para colocar o armamento com trava e
baleiro ' elastico; preto.
Porta tonfa 1 un. Cor: preto.
Colete Balistico 1 un. Blintec Nivel !I; paineis com aphcagao de hidrorrepelente;
costuras do painel balistico com fio de Kevlar.
Capa de chuva 1 un. Nao descartavel, resistente, com faixas fluorescentes.
Detect d tai . ~ .
m:r?ucatl)r ¢ melas 1 un Detector de Metal Portatil Bastdo Para Revista e Seguranga
Apito 1 un. Metalico, tipo policial, com fiel simples trangado.
Livro de Ocorréncias 1 un.

5.5.1. Os equipamentos deverao ser reparados ou substituidos, sempre que
necessario, € mantidos em perfeitas condi¢gdes de uso e seguranga, sem Onus adicionais
para a contratante;

5.5.2. Ao iniciar o servigo, as munigdes devem ser novas, com a data de validade
exposta, os demais equipamentos também devendo estar no prazo de validade;

5.5.3. O transporte e a entrega dos equipamentos séo de responsabilidade exclusiva da
contratada e deverdo ocorrer na sede da PRMA antes do inicio da prestagao dos servicos,
em data e horario a ser combinado previamente com a SeSOT/PRMA;

5.5.4. A contratada devera apresentar a contratante, no inicio da execugdo dos
servicos, relacdo de seus bens, atualizando-a sempre que ocorrer alteragcdo e os
identificando de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade desta;

5.5.5. A contratada nado podera repassar os custos com os equipamentos e seus
complementos ao ocupante do posto de servico;
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5.5.6. A retirada de qualquer equipamento disponibilizado para execucédo do servigo
devera ser comunicada, por escrito, ao fiscal do contrato, promovendo a devolugéo no prazo
estipulado pela contratante.

Das Informagdes Relevantes Para o Dimensionamento da Proposta
5.6. A demanda do 6rgéo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.6.1. Os valores maximos para a contratacao estdo especificados na tabela constante
no item 9;

5.6.2. O valor estimado da contratagdo foi apurado, muito embora nao tenha sido
dispensada pesquisa no Banco de Pregos e de Valores em outras unidades, mediante
preenchimento de Planilhas de Custos e Formacdo de Pregos, conforme modelos
disponibilizados no site da Auditoria Interna do Ministério Publico da Unido (AUDIN/MPU),
baseado na Convengdo Coletiva de Trabalho 2023/2025, com registro no MTE:
MAO000055/2023-2025 e MAO000059/2024, do SINDICATO DOS TRABALHADORES
VIGILANTES E EMPREGADOS EM EMPRESAS DE SEGURANCA E VIGILANCIA E
TRANSPORTE DE VALORES ETC., CNPJ 12.104.113/0001-16, Categoria Vigilante;

5.6.3. Tendo em vista que nao sera exigida a rendicao de almocgo e jantar, conforme
item 6.7.1 dos Estudos Preliminares (ETP), o custo dos postos foi apurado considerando a
intrajornada indenizada, adotada a metodologia constante no demonstrativo de calculo das
escalas, anexo | da CCT.

Dos Uniformes

5.7. Os uniformes a serem fornecidos pela contratada a seus empregados deverao ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada na contratante, sem qualquer repasse do
custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.8. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

Ordem Descrigao Quantidade / Empregado / Ano
1 Camisa Téatica 04
2 Calga Tatica ou Saia Tatica 02
3 Par de Coturno 02
4 Pares de Meia 04
5 Cinto Tatico 01

5.8.1. Deverao ser fornecidos, também, os equipamentos de protecao individual (EPI)
necessarios ao correto e seguro desempenho de suas fungdes.

5.9. Os uniformes deverao ser entregues, antes do inicio da prestagdo dos servigos, aos
profissionais, mediante recibo (relagao nominal, impreterivelmente assinada e datada pelo
profissional), cuja copia devera ser enviada ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato;

5.10. O conjunto de uniformes devera atender as caracteristicas do subitem 5.8, estando
resguardado a contratante o direito de exigir a substituicao dos considerados inadequados;

5.11. A contratada ndo podera, em hipétese alguma, substituir a entrega dos uniformes
aos seus empregados por pecunia;

5.12. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a
situacao, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

5.13. Os uniformes deverdo conter os seguintes elementos, além de atender a Portaria
387/2006 — DG/DPF:

5.13.1. Apito com cordéao;
5.13.2. Emblema que identifique a empresa; e
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5.13.3. Cracha ou plaqueta de identificacdo do vigilante, autenticado pela empresa,
constando nome, numero da carteira nacional de vigilante e fotografia colorida em tamanho
3x4.

6. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e a Lei 14.133/21, cada parte respondendo pelas consequéncias de sua inexecugao total ou
parcial;

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacgoes, contratante/contratada, devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrdnica para esse fim;

6.4. A contratante podera convocar o preposto da empresa para adog¢ao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato;

6.5. Apos a assinatura do contrato, a contratante podera convocar o representante da
contratada para reunido inicial para apresentag¢ao do plano de fiscalizagdo, com informacgoes
acerca das obrigagbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execugao do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do
método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Do Preposto

6.6. A contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacdo dos servigcos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a
execugao do objeto contratado;

6.7. A contratada nao precisara manter preposto da empresa no local da execugado do
objeto, mas devera comparecer ao local da execucdo do objeto para passar orientagdes aos
empregados, sempre que necessario ou quando solicitado pela fiscalizagao.

6.8. A contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencao do preposto da empresa, hipétese em que a contratada designara outro para o
exercicio da atividade.

Das Rotinas de Fiscalizagao

6.9. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais (Lei
14133/21 art. 117);

Da Fiscalizagao do Contrato

6.10. Cabe ao fiscal do contrato e, nos seus afastamentos e impedimentos legais, ao
substituto, em especial:

6.10.1. Prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, com a realizagdo das
tarefas relacionadas ao controle dos prazos relacionados e a formalizagdo de termos
aditivos e apostilamentos, ao acompanhamento do empenho e pagamento e das garantias e
glosas;

6.10.2. Anotar no histdérico de gerenciamento do contrato as ocorréncias relacionadas a
sua execucgao, determinando o necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos
observados;

6.10.3. Emitir notificagbes para a corregdo de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou
irregularidade constatada em desacordo com a execugéo do contrato, determinando prazo
para a correcao;
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6.10.4. Informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

6.10.5. Comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que
possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas estabelecidas;

6.10.6. Fiscalizar a execucao do contrato, para que sejam cumpridas as condigbes ali
estabelecidas, a assegurar os melhores resultados para a contratante, conferindo as notas
fiscais e as documentacgbes exigidas para o pagamento;

6.10.7. Comunicar o gestor do contrato em tempo habil o término do contrato sob sua
responsabilidade, visando a tempestiva renovagao ou prorrogag¢ao contratual;

6.10.8. Subsidiar o gestor do contrato com informacgbes e dados relativos a execugao
do contrato para atualizagao continua do relatério de riscos;

6.10.9. Auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, para que elabore
o documento comprobatério da avaliacdo realizada na fiscalizacdo do cumprimento de
obrigagdes assumidas pela contratada;

6.10.10. Verificar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, com a
solicitacdo dos documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario;

6.10.11. Examinar a regularidade no recolhimento das contribui¢des fiscais, trabalhistas
e previdenciarias;

6.10.12. Atuar tempestivamente na solu¢cdo de eventuais problemas relacionados ao
descumprimento das obrigagdes contratuais e reportar ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; e

6.10.13. Realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

Da Gestio do Contrato

6.11. Cabe ao gestor do contrato e, nos seus afastamentos e impedimentos legais, ao seu
substituto, em especial:

6.11.1. Coordenar as atividades relacionadas a fiscalizagao do contrato;

6.11.2. Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato ou dos terceiros
contratados, de todas as ocorréncias relacionadas a execucado do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia;

6.11.3. Acompanhar a manutencdo das condigdes de habilitacdo da contratada, para
efeito de empenho de despesa e pagamento, devendo anotar no relatério de riscos
eventuais problemas que obstarem o fluxo normal da liquidagao e pagamento da despesa;

6.11.4. Coordenar os atos preparatérios a instrucdo processual e ao envio da
documentacdo pertinente ao setor responsavel pela formalizacdo dos procedimentos de
prorrogacao, alteracao, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingao
dos contratos, dentre outros;

6.11.5. Elaborar relatério final, de que trata a Lei 14133/21 (art. 174 § 3° VI "d"), com as
informacdes obtidas na execugao do contrato, como forma de aprimoramento das atividades
da contratante, podendo ser utilizado como insumo para a confec¢gao dos estudos técnicos
preliminares, termo de referéncia e projeto basico das novas contratagdes;

6.11.6. Promover a atualizagcido continua do relatério de riscos, na gestdo do contrato,
com apoio do fiscal;

6.11.7. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelo fiscal no
cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com meng¢éo ao seu desempenho
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na execug¢ao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de ateste de cumprimento de
obrigagoes;

6.11.8. Diligenciar para a formalizagado de processo administrativo de responsabilizagao
para fins de aplicacdo de sancgoes;

6.11.9. Realizar o recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias contratuais.

7. DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢cdo de Resultado
(IMR), conforme afericdo da qualidade da prestacao dos servigos dispostos neste item.

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a contratada:

7.2.1. Nao produzir os resultados acordados,

7.2.2. Deixar de executar, ou nado executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas;

7.2.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

7.3. A utilizagao do IMR n&o impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para
a avaliagado da prestacéo dos servicos;

7.4. Nos primeiros 60 (sessenta) dias de contrato, a titulo de caréncia, para que a
contratada efetue os ajustes necessarios a correta execu¢do dos servicos, nao serao
aplicadas glosas no caso de relatério apontar pontuagao na faixa de glosa, caréncia que nao
sera valida em caso de prorrogacéo contratual;

7.5. A afericao da execugao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:
7.5.1. O periodo de apuragéo sera mensal, coincidindo com o periodo de faturamentos;
7.5.2. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagao do
servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis previstos no IMR, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sangdes a contratada, de acordo com as regras previstas neste instrumento, no edital e
demais anexos;

7.5.3. Para efeito de recebimento provisorio o fiscal técnico do contrato devera apurar o
resultado das avaliagdes da execugao do objeto e a analise do desempenho e qualidade da
prestacao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos nas tabelas
abaixo, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado a area de gestao do contrato;

7.5.4. A contratada podera apresentar, no prazo de 3 (trés) dias uteis, justificativa para
a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pela
fiscalizacdo, desde que comprovada documentalmente a excepcionalidade da ocorréncia,
resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da contratada;

7.5.5. As glosas apuradas no IMR incidirdo sobre o valor bruto do preco mensal, antes
da incidéncia de eventuais descontos apurados sobre faltas e atrasos previstos neste item;

7.6. Os Indicadores que regerdo os critérios para avaliagdo do IMR terdo como base a
tabela constante no ANEXO II, que servira como referéncia para a fiscalizacao.

Do Recebimento

7.7. Os servigcos serao recebidos provisoriamente, no prazo de até 5 dias, pelo fiscal do
Contrato, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
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carater técnico e administrativo (Lei 14133/21 art. 140 | "a" e Decreto 11246 art. 22
X e art. 23 VII);

7.8. O prazo da disposi¢do acima serd contado do recebimento de comunicacdo de cobrancga
oriunda do contratado com a comprovacao da prestagao dos servigos a que se referem a parcela a
ser paga;

7.9. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico (Decreto
11246//2022 art. 22 X e 23 VII);

7.10. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo (Decreto 11246/2022 art. 23 X);

7.11. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

7.12. O fiscal do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execug¢ao do objeto
e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagcao dos servigos realizados
em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato;

7.13. O fiscal do contrato devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigacbes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do
més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.14. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.15. Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagao nao
atestar a ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.16. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medi¢cao de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisério (Lei 14133/21 (art. 119 c/c art. 140);

7.17. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis;

7.18. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicagcao das penalidades;

7.19. Os servigcos serao recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do
recebimento provisoério, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo aos seguintes
procedimentos:

7.19.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelo fiscal do contrato, no
cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mencéo ao seu desempenho
na execucao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento
de obrigagdes, conforme regulamento.

7.19.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a contratada, por escrito,
as respectivas corregoes;
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7.19.3. Emitir termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigcos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.19.4. Comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao.

7.19.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de pagamentos para os
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestao.

7.20. No caso de controvérsia na execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, observar-se-4 o disposto na Lei 14133/21 (art. 143), comunicando-se a
contratada para emissao de NF no que pertine a parcela incontroversa da execucédo do
objeto, para efeito de liquidagao e pagamento;

7.21. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de
cobranga.

7.22. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execucgao do contrato.

Da Liquidacao
7.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de
dez dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta se¢éo, prorrogaveis por igual periodo.

7.24. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogagao, nos casos de contratagbes decorrentes de despesas cujos
valores nao ultrapassem o limite de que trata a Lei 14133/21 (art. 75 Il);

7.25. Para fins de liquidagao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.25.1. O prazo de validade;

7.25.2. A data da emisséao;

7.25.3. Os dados do contrato e da contratante;

7.25.4. O periodo respectivo de execugao do contrato;

7.25.5. O valor a pagar; e

7.25.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.26. Havendo erro na apresentagao da nota fiscal/fatura, ou circunstancia que impega a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o0 prazo apdés a comprovagao da regularizacdo da situagao, sem
Onus a contratante;

7.27. A nota fiscal ou fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentagao mencionada na Lei 14133/21 (art. 68);

7.28. A contratada devera realizar consulta ao SICAF para:

a) verificar a manutengao das condigdes de habilitagdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impega a participagcao em licitagcdo, no ambito do érgao ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas (IN MPDG 03/2018).

7.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacado de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para, em cinco dias uteis, regularizar a situagao
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ou, N0 mesmo prazo, apresente defesa, prazo que podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.

7.30. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.31. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

7.32. Havendo a efetiva execugcdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado nao regularize
sua situagao no SICAF.

7.33. Nenhum pagamento sera efetuado @ CONTRATADA enquanto pendente de
liquidagcdo qualquer obrigacao financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia;

7.34. Encaminhar juntamente a fatura de prestagao de servigos, os seguintes documentos,
sob pena do nao aceite da nota fiscal:

ITEM DOCUMENTOS EXIGIDOS

Comprovante do pagamento da remuneragdo devida aos empregados vinculados a
execugao contratual - copia da folha de pagamento, cépia dos comprovantes de pagamento
01 (recibos de depdsitos bancarios ou recibo/contracheque assinado pelo funciondrio),
nominalmente identificados, referente ao més anterior ao que se refere a Nota Fiscal
apresentada, incluindo férias, 13° salario;

02 |Comprovante do pagamento dos vales-transporte;

03 Comprovante do pagamento dos vales-refeicao;

Comprovante do depdsito das contribuigdes sociais (Fundo de Garantia do Tempo de
Servico — FGTS e Previdéncia Social — GPS), correspondentes a remuneracao devida aos
empregados vinculados a execucdo contratual, nominalmente identificados, e pagas no
més anterior ao que se refere a Nota Fiscal apresentada;

04

Comprovante da regularidade fiscal, através da apresentacdo da Certiddo Conjunta de
05 |Débitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (Receita Federal);

Comprovante da regularidade fiscal, através da apresentagdo da Certiddo de Regularidade

06 do FGTS;
Comprovante da regularidade fiscal, através da apresentagdo da Certiddo Negativa de
prova de
07 inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos termos do Titulo
VII-A da

Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1° de maio de
1943, estabelecida pela Lei n® 12.440/2011;

Da apresentagdo dos documentos da GFIP/SEFIP para o FGTS e Previdéncia Social,
referentes ao més anterior ao que se refere a Nota Fiscal apresentada, a saber:

(1) Relacao dos trabalhadores constantes no arquivo SEFIP,

(2) Resumo do Fechamento — Empresa/FGTS,

08 |[(3) Comprovante de declaragdo das contribuicbes a recolher a Previdéncia Social e a
outras entidades e fundos por FPAS — Empresa,

(4) Protocolo de envio de arquivos — emitido pela Conectividade Social,

(5) Resumo Analitico da GPS, e

(6) Resumo da GRF;
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Comprovante de pagamento do seguro de vida em grupo, acompanhado da relagédo
09 |nominal dos empregados segurados, conforme CCT/2024 da Categoria. Caso nao haja, o

valor cobrado na Planilha de Custos sera glosado.

Do Prazo de Pagamento

7.35. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme seg¢ao anterior, nos termos da IN
SEGES/ME 77/2022.

7.36. No caso de atraso pela contratante, os valores devidos ao contratado serao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizacado, mediante aplicagao do indice IPCA de correcdo monetaria.

Da Forma de Pagamento

7.37. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta-corrente indicada pela contratada.

7.38. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.39. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo
aplicavel.

7.39.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislacao vigente.

7.40. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar 123/2006, nao sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicées abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida LC.

8. DAS FORMAS E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E DO REGIME DE
EXECUGAO

Das Formas de Sele¢ao e dos Critérios de Julgamento da Proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de licitagao
na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento
MENOR PRECO.

Do Regime de Execucao

8.2. O regime de execucdo do contrato sera empreitada por preco global, previsto nos
termos da Lei 14133/21 (art. 6° XXIX);

Das Exigéncias de Habilitagao
8.3. Para fins de habilitacao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Da Habilitagao Juridica

8.4. Empresario Individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.5. Sociedade Empresaria, Sociedade Limitada Unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscrigdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da junta comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;

8.6. Sociedade Empresaria Estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
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federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme IN DREI/ME 77/2020;

8.7. Sociedade Simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

8.8. Filial, Sucursal ou Agéncia de Sociedade Simples ou Empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbag&o no registro onde tem sede a matriz;

8.9. Ato de autorizagdo ou revisdo de autorizagdo para o exercicio da atividade de
vigilancia e seguranca, expedido pelo Ministério da Justica, nos termos da Lei 7102/1983 e
do Decreto 89.056/1983;

8.10. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteracoes
ou da consolidagao respectiva.

Da Habilitagao Fiscal, Social e Trabalhista

8.11. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagéo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta SRFB/PGFN 1751/2014;

8.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho;

8.15. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

8.16. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.17. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracido da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

Da Qualificagao Econémico-Financeira

8.18. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor (Lei
14133/21 art. 69 Il);

8.19. Balango Patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando em ambos;

8.19.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

8.19.2. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo
Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por
cento) do valor estimado da contratagao;

8.19.3. Patriménio liquido de no minimo 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratacéo;
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8.19.4. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.19.5. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital —
ECD ao Sped.

Da Qualificagdo Técnica

8.20. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagbes e das
condicoes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo, ANEXO I;

8.20.1. A declaracdo acima podera ser substituida por declaragao formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condicbes e
peculiaridades da contratacao;

8.21. Certificado de seguranca expedido pela Comissao de Vistoria da Superintendéncia
da Policia Federal ou Alvara publicado no Diario Oficial da Unido, conforme especificado na
Portaria 3233/2012-DG/DPF/2012;

Da Qualificagao Técnico-Operacional

8.22. Comprovacao de aptidao para execugao de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item
pertinente, por meio da apresentacédo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente,
quando for o caso.

8.22.1. Para fins da comprovagao da qualificacdo técnica das licitantes, sera exigido
atestado de capacidade técnica que comprove a prestagdo dos servigos, por periodo nao
inferior a 1 (um) ano, mediante a apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, conforme disciplinado no edital, observado
quantitativo minimo de 50% (cinquenta por cento) do objeto.

8.23. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servigo, a
apresentagdo e o somatério de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situagao equivale, para fins de comprovacdo de capacidade
técnico-operacional, a uma Unica contratagcio, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP 05/2017, aplicavel por forca da IN SEGES/ME 98/2022.

8.24. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou
da filial da empresa licitante.

8.25. O licitante disponibilizara as informagdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela contratada, cépia do
contrato que deu suporte a contratacado, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servicos, entre outros documentos.

8.26. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

8.27. A apresentacao de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor
de consércio do qual tenha feito parte sera admitido, atendidos os requisitos da Lei
14.133/21 (art. 67 §§ 10 e 11) e regulamentos do tema.

9. DAS ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 44.912,52 (quarenta e quatro mil,
novecentos e doze reais e cinquenta e dois centavos), conforme custos unitarios apostos na
tabela a seguir:
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Unidade de Atuag¢dao: PRMA
. Mensal por | Vigilantes por | Mensal por Mensal dos
Grupo | Item Posto de Vigilancia Vigilante R$ Posto Posto R$ Postos Servicos R$
1 1 112 x 36, diurno armado 5.198,20 2 10.396,40 2 20.792,80
2 |12 x 36, noturno armado 6.029,93 2 12.059,86 2 24.119,72
Total Mensal R$ 44.912,52

9.2. Conforme previsto no item 5.6.2, o valor acima estimado da contratagao foi apurado
mediante preenchimento de Planilhas de Custos e Formacgéo de Pregos, conforme modelos
disponibilizados no site da Auditoria Interna do Ministério Publico da Unido (AUDIN/MPU),
baseado na Convencdo Coletiva de Trabalho 2023/2025, com registro no MTE:
MAO000055/2023-2025 e MA000059/2024, do SIND. DOS TRAB. VIG. E EMPREG. EM EMP.
DE SEG.E VIG.TRANSP. VALORES, ESC. ARM. OU DESARM. SEG. PESSOAL.SERV.
ORG.DE SEG.E VIG. ARM.OU DESARM.CURSO, CNPJ n. 12.104.113/0001-16; categoria:
Vigilante.

10. DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados na programacgao de custeio basico, previstos no orgcamento da
Procuradoria da Republica no Maranhao para o exercicio de 2024.

10.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:
10.2.1. Gestao/Unidade: 200078;
10.2.2. Fonte de Recursos: 100 — Recursos Ordinarios;
10.2.3. Programa de Trabalho: 172236;
10.2.4. Elemento de Despesa: 339037;
10.2.5. Plano Interno: MBASIC;

10.3. A dotacado relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds
aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

11. DAS DISPOSIGOES GERAIS
11.1. Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos:
11.1.1. ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
11.1.2. ANEXO | — DECLARACAO DE CONHECIMENTO DAS CONDICOES DO
LOCAL
11.1.3. ANEXO Il - DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS;

Comisséao de Planejamento da Contratagao
Elcio Pereira Cutrim
Eliana Fernandes Arraes
Ronald Richard Frées Araujo
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA NO MARANHAO
COORDENADORIA DE ADMINISTRAQAO

ANEXO |

DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DAS CONDIGOES DO LOCAL

(empresa), CNPJ , por seu representante

legal (ou preposto) , RG , DECLARA, sob as penas

da lei, para todos os fins, estar familiarizado com a natureza e vulto dos servigos
especificados, bem como com as técnicas necessarias ao perfeito desenvolvimento
da execucgao do objeto.

Declara ainda ter pleno conhecimento das condicbes e peculiaridades
inerentes a natureza dos trabalhos, assumindo total responsabilidade por esse fato e

informando que nao o utilizara para quaisquer questionamentos futuros.

Sao Luis/MA, _ de de 2024.

(responsavel ou preposto)

assinatura
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL

PROCURADORIA DA REPUBLICA NO MARANHAO

COORDENADORIA DE ADMINISTRAGAO

ANEXO I

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

(item 7.6)

1. DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO.
1.1 Os servicos da contratada serdo avaliados por meio de sete indicadores de

qualidade:

1.1.1 Uso dos EPl's e uniformes;

1.1.2 Tempo de resposta as solicitacdes da contratante;

1.1.3 Atraso no pagamento de salarios e outros beneficios;

1.1.4 Falta de materiais previstos em contrato;

1.1.5 Reposicao de pessoal ausente;

1.1.6 Falta de equipamento de limpeza; e

1.1.7 Falta de limpeza.

1.2 Aos indicadores serdo atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios
apresentados nas tabelas abaixo.

1.2.1 Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de
qualidade. Essa diferenca esta relacionada a essencialidade do indicador para a qualidade

dos servigos.

1.2.2 A pontuacao final de qualidade dos servicos pode resultar em valores entre 0
(zero) e 100 (cem), correspondentes respectivamente as situagdes de servigo desprovido de
qualidade e servico com qualidade elevada.

1.3 As tabelas abaixo apresentam os indicadores, as metas, os critérios e o0s
mecanismos de calculo da pontuagao de qualidade:

INDICADOR 1 - USO DOS EPI's E UNIFORMES

Item

Descrigao

Finalidade

Mensurar o atendimento as exigéncias especificas relacionadas a seguranga
do trabalho, fornecimento e uso dos uniformes

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de medigao

Constatagdo formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelo fiscal técnico do contrato

Periodicidade

Diaria, com afericdo mensal do resultado

Mecanismo de Célculo

Verificagdo da quantidade de ocorréncias registradas no més de referéncia.
(Por ocorréncia)

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestagéo do servigo

Faixas de ajuste no pagamento | Sem ocorréncias = 10 Pontos

1 ocorréncia = 8 Pontos
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2 ocorréncias = 6 Pontos

3 ocorréncias = 4 Pontos

4 ocorréncias = 2 Ponto

5 ou mais ocorréncias = 0 Ponto

Sangdes Ver item 2.2

Observagoes
INDICADOR 2 - TEMPO DE RESPOSTA AS SOLICITAGOES DA CONTRATANTE
Item Descrigao

Finalidade Manter as condigbes satisfatérias de execugéo do servigco

Meta a cumprir

Até dia util posterior a solicitagao

Instrumento de medigéo

Constatagao formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelo fiscal técnico do contrato

Periodicidade

Por evento/solicitagdo a contratante

Mecanismo de Célculo

Verificagdo da quantidade de ocorréncias registradas com tempo de resposta
superior a meta

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestagéo do servigo

Faixas de ajuste no pagamento

Sem atrasos = 10 Pontos

1 resposta com atraso = 8 Pontos
2 respostas com atraso = 6 Pontos
3 respostas com atraso = 4 Pontos
4 respostas com atraso = 2 Ponto
5 ou mais com atraso = 0 Pontos

Sancgdes Ver item 2.2
O que se busca com esse indicador é obter ciéncia e comprometimento
~ quanto a resolugdo das demandas levantadas pela contratante o mais breve
Observagoes . ~ N . -
possivel, mesmo que a resolugcéo definitiva de determinada demanda se dé
em maior tempo.
INDICADOR 3 — ATRASO NO PAGAMENTO DE SALARIOS E OUTROS BENEFICIOS
Item Descrigao
Finalidade Mitigar ocorréncias de atrasos de pagamento

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de medigao

Constatagao formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelo fiscal administrativo contrato

Periodicidade

Mensal, nos termos do Art. 459, § 1°, do Decreto-Lei 5452/43, ou data base
fornecida por convengéo coletiva da categoria.

Mecanismo de Célculo

Identificagao de, pelo menos, uma ocorréncia de atraso no més de referéncia

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestagao do servigo

Faixas de ajuste no pagamento

Sem ocorréncias = 20 Pontos
Uma ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Sangdes Ver item 2.2
Observagoes Atendendo ao disposto do Art. 459 § 1° da CLT.
INDICADOR 4 — FALTA DE MATERIAIS PREVISTOS EM CONTRATO
Item Descrigao
Finalidade Garantir o nivel de fornecimento e abastecimento dos materiais estimados

necessarios a execugao do contrato.

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de medigao

Constatagao formal de ocorréncias
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Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelo fiscal técnico do contrato.

Periodicidade

Por evento/constatagao

Mecanismo de Célculo

Identificacdo de, pelo menos, uma ocorréncia de atraso ou ndo reposi¢éo no

més de referéncia

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestagéo do servigo

Faixas de ajuste no pagamento

Sem ocorréncias = 20 Pontos
Uma ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Sangdes Ver item 2.2
Observagodes
INDICADOR 5 — REPOSICAO DE PESSOAL AUSENTE
Item Descrigao
Finalidade Garantir a reposigao das auséncias

Meta a cumprir

Cobrir todas as auséncias

Instrumento de medigao

Cartbes de ponto

Forma de acompanhamento

Conferéncia dos fiscais técnicos e/ou administrativo

Periodicidade

Diaria

Mecanismo de Célculo

Ocorrer auséncia sem reposi¢gao

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestagao do servigo

Faixas de ajuste no pagamento

Sem ocorréncias = 10 Pontos
Uma ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Sangdes Ver item 2.2
INDICADOR 6 — FALTA DE EQUIPAMENTOS
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir o nivel de qualidade global na prestagao do servigo

Meta a cumprir

Disponibilizar todos os equipamentos previsto no contrato

Instrumento de medigao

Constatagao formal da falta do equipamento

Forma de acompanhamento

Presencial. Pelo Fiscal técnico e/ou Administrativo

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Célculo

Verificagdo da quantidade de ocorréncias no més

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestagéo do servigo

Faixas de ajuste no pagamento

Sem ocorréncias = 10 Pontos
Uma ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Sangdes Ver item 2.2
INDICADOR 7 — QUALIDADE GERAL DA EXECUGAO DO SERVIGO
Item Descrigao
Finalidade Mensurar a qualidade global na prestagédo do servigo

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més.

Instrumento de medigéo

Constatagéo formal da falta de execugéo do servigo

Forma de acompanhamento

Presencial. Pelo Fiscal técnico e/ou Administrativo

Periodicidade

Diaria

Mecanismo de Calculo

Verificagdo da quantidade de ocorréncias no més

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestagéo do servigo

Faixas de ajuste no pagamento

Sem ocorréncias = 20 Pontos
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1 ocorréncia = 15 Pontos

2 ocorréncias = 10 Pontos

3 ocorréncias = 5 Pontos

4 ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Sangdes Ver item 2.2

2 . DAS FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

2.1 As pontuagdes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme
métodos apresentados nas tabelas acima.

2.1.1 A aplicagéo dos critérios de averiguagao da qualidade resultara em uma pontuagéo final
no intervalo de 0 a 100 pontos, correspondente a soma das pontuagdes obtidas para cada indicador,

conforme féormula:

Pontuacéao total do servigo = Pontos Indicador 1 + Pontos Indicador 2 + Pontos Indicador 3 +
Pontos Indicador 4 + Pontos Indicador 5 + Pontos Indicador 6 + Pontos Indicador 7.

2.2 Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela
pontuagéo total do servigo, conforme tabela e formula apresentadas abaixo:

Faixas de pontuagao de qualidade

Pagamento devido

Fator de Ajuste de nivel de

da ordem de servigco servigo
De 90 a 100 pontos 100% do valor previsto 1,00
De 80 a 89 pontos 97% do valor previsto 0,97
De 70 a 79 pontos 95% do valor previsto 0,95
De 60 a 69 pontos 93% do valor previsto 0,93
De 50 a 59 pontos 90% do valor previsto 0,90

Abaixo de 50 pontos

90% do valor previsto mais multa

0,90 + Avaliar necessidade de
aplicagdo de multa contratual

Valor devido por ordem de servigo = [(Valor mensal previsto) x (Fator de ajuste de nivel de servigo)]

2.3 As avaliagbes abaixo de 50 pontos por trés vezes poderdo ensejar a rescisao do

contrato.
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CHECKLIST PARA A AVALIAGAO DE NiVEL DOS SERVIGOS

Indicador Critério (Faixas de Pontuagado) | Pontos | Avaliagdao
Sem ocorréncias 10
1 ocorréncia 8
. 2 ocorréncias 6
1 - Uso dos EPI's e uniformes —

3 ocorréncias 4
4 ocorréncias 2
5 ocorréncias ou mais 0
2 — Tempo de resposta as solicitagdes da Sem atrasos 10
contratante 1 resposta com atraso 8
2 respostas com atraso 6
3 respostas com atraso 4
4 respostas com atraso 2
5 respostas com atraso ou mais 0
3 — Atraso no pagamento de salarios e outros Sem ocorréncias 20
beneficios Uma ou mais ocorréncias 0
o ] Sem ocorréncias 20

4 — Falta de materiais previstos em contrato - —
Uma ou mais ocorréncias 0
L Sem ocorréncias 10

5 — Reposigéo de pessoal ausente - —
Uma ou mais ocorréncias 0
) Sem ocorréncias 10

6 — Falta de Equipamento - —
Uma ou mais ocorréncias 0
Sem ocorréncias 20
1 ocorréncia 15
7 — Qualidade geral da execugéo do servigo 2 ocorréncias 10
3 ocorréncias 5
4 ou mais ocorréncias 0

Pontuacao Total do Servigco
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